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Relatorios Financeiros, quais sdo essenciais na sua empresa?

Veja como os Relatérios Financeiros podem contribuir significativamente para a satde financeira da sua loja.

EQUIPE
INFOVAREJO

océ sabe a importancia de fazer

Relatérios  Financeiros?  Pense

bem! E quase cerfo que o seu

fluxo de dinheiro é intenso, como
vocé compra e vende mercadorias, o giro
da sua empresa é alto. Assim, para que
vocé ndo perca o controle financeiro, é
muito importante que dé, sempre, uma
atencdo especial & drea financeira da
sua loja.

Dessa forma, para que vocé
tenha controle sobre seu negécio, é
indispensavel que conte com relatérios
financeiros. Eles sdo essenciais para
uma boa administragéo, isso porque,
com eles, vocé consegue acompanhar a
satde financeira do seu negécio.

Atividades operacionais bdsicas

Para que consiga uma visGo
financeira da sua loja, vocé deve executar
algumas atividades operacionais bdsicas.
Dentre elas, estd4 o fechamento de caixa.
Ao fazer o fechamento de caixa, vocé
terd uma garantiac de que todas as
conferéncias dos recebimentos estdo
sendo feitas.

Uma segunda operacéo bdsica para
a gestdo financeira da sua empresa é a
conciliacdo bancéria. Ter as informacées
do seu sistema 100% conciliadas com as
informacées do seu banco, significa que
todos os lancamentos financeiros estéo
registrados no seu sistema, portanto,
estardo presentes nas suas andlises e
relatérios.

A Oltima operagéo bdsica que
vocé ndo pode deixar de fazer é a
conciliago de cartdes. Esse processo
¢, particularmente, importante para o
varejo, uma vez que os recebimentos em
cartées tem grande volume e séo, de certa
forma, complexos. Vocé néo pode deixar
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de conferir as taxas e servicos cobrados.
Assim, vocé terd certeza de que todas as
vendas em cartdes estdo conciliadas e se
estdo sendo recebidas corretamente.

Veja, abaixo, os dois tipos de
relatérios bdsicos para acompanhar @
realidade financeira da sua loja.

Contas a Pagar e Receber

O que vocd ndo pode deixar de
analisar na sua empresa é o relatério de
contas a pagar e receber. Com ele, vocé
conseguird fazer um relatério organizado
essas contas. Dessa forma, é possivel saber
o que deve ser pago em um determinado
perfodo e os valores previstos para entrar
no caixa, como as compras parceladas
pelos clientes.

Com esse relatério financeiro, vocé
se certifica de que todas as contas estejam
quitadas, consegue analisar se alguma
conta foi paga com juros e verifica se
existe alguma conta em aberto. Além disso,
contar com um bom software de gestdo
pode contribuir para organizar todas as
contas.

Relatério de PrevisGo de Fluxo de
Caixa

Esse relatério &, basicamente, uma
previsdo futura de como serd sua situagdo
financeira em perfodos mais longos. E o
resumo financeiro das entradas e safdas do
capital da sua empresa. Ele faz a andlise
baseada em um periodo, que pode variar
de um dia a meses.

Com o relatério de fluxo de caixa,
vocé, ou seu agente financeiro, conseguird
agir de forma estratégica, de modo a
ofimizar o caixa da sua empresa. Dessa
forma, vocé evita a falta de dinheiro e a
necessidade de recorrer a empréstimos.

Assim, vocé também conseguird
saber se existe uma sobra de caixa. Com
isso, pode destinar esse dinheiro para
um fim, como, negociar descontos com
fornecedores, caso antecipe o pagamento.

Para se ter uma previsdo de fluxo de

caixa é fundamental contar com um bom
software de gestdo, que projete as contas
do futuro, e, no caso, que seja possivel
fazer a simulacdo de recebimento em
dinheiro. Com essa previsdo, vocé
controla e antecipa o movimento do
caixa, além de conseguir ofimizar o
dinheiro.

Relatério de Plano de Contas

O plano de contas é uma maneira
bem simples e completa de enxergar toda
a operacdo financeira da sua loja. Isto &,
vocé conseguird ver para onde estd indo
o dinheiro, quais s@o as despesas da sua
loja e, além disso, ver a evolucéo das
despesas por setor.

Se vocé tem mais de uma loja,
um relatério de plano de contas pode
te auxiliar, e muito, na reducdo de
despesas. Além de vocé conseguir
ver o relatério consolidado, também
conseguird comparar as contas entre as
lojas da sua rede, em determinado tipo
de gasto. Dessa forma, vocé encontrard
maneiras de padronizar e estabelecer
melhores prdticas nos estabelecimentos.

A parte financeira é o oxigénio da
empresa. E o dinheiro que fard com que
vocé consiga pagar os fornecedores, serd
com ele que seu empreendimento n&o
fechard as portas. Afinal, sem dinheiro
ndo existe estabelecimento que sobreviva.
Ter a certeza de que esse dinheiro estd
sendo muito bem alocado é fundamental
para vocé ter a sustentabilidade do seu
negécio e néo correr risco de perder o
controle.

Com os relatérios financeiros,
a tomada de decisdes envolvendo o
aspecto econdmico da sua empresa
ficard mais f4cil.
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N&o esta em sua loja? Nao se preocupe!
Vocé pode acompanha-la de qualquer lugar.

Confira os principais resultados da sua loja
de onde vocé estiver:

« Rentabilidade
« Plano de contas financeiro

« \/endas
« Curva ABC

Envie um e-mail para contato@avancoinfo.com.br
avancoinfo.com.br | (31) 3025 1299
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ar o troco, por que pode ser um péssimo negocio?

Arredondar o troco é uma prdtica habitual no varejo, mas ela pode trazer prejuizos ao seu negécio. Veja abaixo o porqué.

ANDERSON LOCATELLI

Diretor executivo da Troco Simples, possui mais de 13 anos de
experiéncia em negociagdes e consolidacéo de aliancas
estratégicas entre empresas renomadas de tecnologia e meios de
pagamento. Fundou a Troco Simples e foi Diretor de Aliancas e
de Mercado da NDD liderando times em 05 pafses.

rredondar o troco, uma prdtica que

aconfece no varejo em quase todas

as compras efetuadas, e, ainda que

eja comum, pode trazer prejuizos
para seu estabelecimento. Néo sé isso, o
arredondamento do troco é uma prdtica
ilegal e pode trazer problemas desneces-
sdrios.

A falta de moedas no mercado

A escassez de moedas, é um proble-
ma frequente no comércio. No Brasil, o
problema é ainda maior, grande parte dos
produtos no varejo possuem precos que-
brados. Além disso, as moedas de 0,05 e
0,01 centavos quase ndo sd@o encontradas.
Uma pesquisa, feita pelo governo naciona,
concluiu que a populacdo néo utilizava e
ndo sentia falta das moedas de 1 centavo.

Sua empresa
ndo precisa mais
de moedas,
entregue

Troco Digital

@ Troco
g Simples

contato@trocosimples.com.br
(41) 3514-4930
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O valor das moedas de 0,01 centavo
também foi um fator decisivo, em torno de
0,16 centavos por cada unidade.

O governo decidiu, entéo, parar com
a producdo das mesmas. O entesouramen-
to é outro fator que contribui para a escas-
sez de moedas no mercado. E, por isso, em
2017, o Banco Central lancou uma campa-
nha para incentivar o uso de moedas.

Comerciantes fambém lancam cam-
panhas e promocdes a fim de conseguirem
mais moedas. Ademais, uma prdtica muito
utilizada pelos comerciantes é o arredonda-
mento do troco. Essa ndo é uma solucdo
muito aconselhdvel, dado que pode trazer
prejuizos financeiros e legais ao varejista.
Vocé verd o porqué, abaixol

Arredondar o troco para baixo

As pessoas pensam que com precos
terminados em ndmero decimal entre 6 e
9, o troco serd arredondado para baixo.
Assim, na compra de um produto de 9,98,
caso entregue 10 reais, o troco nédo é obri-
gatério. Dessa forma, o estabelecimento
terd um lucro de mais 0,02 centavos sobre
essa compra.

Contudo, ndo é bem essa a regra. De
acordo com o Cédigo de Defesa do Con-
sumidor e com o Cédigo Civil, essa prdtica
¢ entendida como enriquecimento filicito.
Se o estabelecimento néo tiver os centavos
para dar de troco, vocé deve entregar ao
cliente 0,05 centavos. Caso néo o fizer, o
estabelecimento estard sujeito a punicdes
tanto pelo Cédigo de Defesa do Consumi-
dor quanto pelo Cédigo Civil. O arredon-
damento de troco para baixo, além de ser
ilegal, também pode ter uma interferéncia
direta na visdo da loja pelos clientes. Essa
situacdo pode gerar um desgaste para o
consumidor. O cliente pode ndo voltar na
loja e ainda fazer propagandas negativas
do estabelecimento.

Arredondar o troco para cima

Arredondar o troco, seja para baixo
ou para cima, trard beneficios a algumas
das partes envolvida na operacéo. A con-
sequéncia negativa em arredondar o troco
para cima é a razdo por quase nenhum
comerciante fazé-la, a quebra de caixa. De
0,02 em 0,02 centavos, da mesma forma
que vocé pode lucrar, vocé também pode
ter prejuizos.

Pensemos em uma situacGo concre-
ta e reall A maior parte dos produtos nos
comércios ndo possuem um valor cheio,
dessa forma, para estar na legalidade, vocé
deveria dar um troco redondo para todos

os seus clientes. Esses centavos perdidos
podem gerar um prejuizo em larga escala
para seu comércio. J& pensou no quanto de
dinheiro vocé deixaria de ganhar?

Outra prética comum utilizada pelos
comerciantes é o ato de dar troco em balas
quando o estabelecimento ndo possui as
moedas. Essa também é uma prdtica con-
denada pelo Cédigo de Defesa do Consu-
midor, pois, além do cliente ndo receber o
troco em dinheiro, esse ato também pode
ser enfendido como a venda casada de
produtos. E vale lembrar que a venda ca-
sada de produtos é proibida, por lei, desde
1990, e o estabelecimento que a praticar
estard sujeito a sofrer as devidas penalida-

es.

Solugéio

Nao existe regulamentacéo especifica
relacionada aos precos quebrados nos es-
tabelecimentos. O comerciante tem a livre
iniciativa na hora de estipular os precos e
optar por estabelecer precos quebrados.
Dessa forma, é de total responsabilidade
do comerciante, providenciar dinheiro em
quantias pequenas, a fim de suprir a neces-
sidade, de modo que o consumidor receba
o froco sem maiores problemas.

Uma possivel solucdo é colocar pro-
dutos menores no caixa, produtos que fa-
cam o cliente pensar: “Olha, eu ndo preciso
dessa bala, mas por que néo levar2”. Sendo
assim, vocé pode conseguir um valor cheio
da compra e evitar problemas em conseguir
devolver o troco correto. Essa é uma forma,
mas ndo tdo eficiente, dado que o cliente
pode muito bem ndo comprar nada do que
estd disponivel no frente de caixa.

Se vocé acompanha as tendéncias do
mercado, |4 deve fer reparado que a auto-
macdo e os métodos digitais e eletrdnicos
no varejo s@o uma tendéncia para o futuro.
A outra solucéo que supre a falta de moe-
das e faz com que vocé néo precise arre-
dondar o troco s@o os aplicativos de troco
digital.

Troco digital é uma forma de vocé
entregar o troco para o cliente sem utilizar
dinheiro em papel ou moedas. O aplicativo
consiste na transferéncia do troco via apli-
cativo. O valor do troco se torna um crédito
virtual. Com os métodos de troco digital,
o valor fica disponivel na conta do cliente,
que pode utilizar como pagamento em ou-
tros estabelecimentos, \Elzer transferéncias
ou até mesmo pagar contas pelo aplicati-
vo, além de tudo isso, o valor pode render
anualmente
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LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados: entenda de uma vez
por todas porque é relevante para sua empresa

Conheca mais sobre a Lei Geral de Proteg¢éio de Dados e como preparar a adequacao da sua empresa.

LARISSA TEIXEIRA

Gerente de Marketing e Relagdes Publicas na Brunsker Tecnologia.

Lei Geral de Protecdo de Dados,

LGPD (Lei 13.709/2018) tem

como principal ponto o Trata-

mento de Dados Pessoais, que
consiste em toda e qualquer operacéo
realizada por organizacées publicas e
privadas que envolvam essas informa-
coes. Por exemplo: uma empresa de pes-
quisa coleta dados dos clientes que estdo
fazendo compras em uma determinada
loja, depois repassa esses dados para
uma empresa de andlise de dados, que
vende essas informacées para indUstrias
de diversos segmentos. Nessa situacdo
exemplo, todas as empresas envolvidas,
mesmo que indiretamente, fizeram trata-
mento de dados e sdo todas responsdveis
pelo uso, manipulagéo e protecdo dessas
informacées.

As atfividades que envolvem o uso
desses dados se tratam de tudo que en-
volve coleta, producéo, recepcéo, classi-
ficacdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transmissdo, distribuicdo, processamen-
to, arquivamento, armazenamento, eli-
minagdo, avaliacdo, controle, modifica-
¢Go, comunicacdo, transferéncia, difusdo
e extracdo. Resumindo: se sua empresa
realiza coleta de dados pessoais e os uti-
liza para qualquer fim, vocé deve ficar
aftento aos impactos e mudancas que a
LGPD ird provocar na sua estratégia mer-
cadolégica.

Mas afinal de contas, o que séo con-
siderados dados pessoais e quais
as consequéncias de néo cumprir o
que a LGPD determina?

A LGPD considera como dados
pessoais todas as informacdes relaciona-
das a uma pessoa, como nome, profis-
sdo, formacédo, endereco, CPF, RG, es-
tado civil, etc. A coleta desses dados s6
poderd ser realizada mediante ao claro
consentimento do individuo. Além disso,
ele também precisa ser informado para
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quais fins os dados estdo sendo coleta-
dos, se serdo repassados a ferceiros e
qual a forma de suspender o uso de seus
dados.

As implicagdes para as empre-
sas que descumprirem a LGPD irGo va-
riar conforme a gravidade da situagéo,
podendo ir de adverténcias até multa
equivalente a 2% do faturamento da
empresa, limitada ao valor maximo de
R$50.000.000,00 (cinquenta milhdes de
reais). Por esse motivo, em caso de va-
zamento de dados, esse fato deverd ser
reportado imediatamente &s autoridades
para que as providéncias legais sejam
tomadas.

Como preparar sua empresa para o
periodo que se iniciar a vigéncia da
LGPD?

A LGPD entra em vigor em agosto
de 2020, mas para néo serem pegas de
surpresa e sofrerem as punicoes de des-
cumprimento da Lei, as empresas devem
comecar a se adequar desde |d. Empre-
sas de qualquer porte deverdo ter um
profissional encarregado de protegéo de
dados, que terd como principal funcéo
realizar o monitoramento e disseminacéo
de boas prdticas de protecéo de dados,
além de responder em nome da empresa

DATA CENTER INTELIGENTE E
COM A BRUNSKER TECNOLOGIA!

NAO CORRA RISCO DE PERDER SEUS DADOS
EM INFRAESTRURA FISICA!

HOSPEDE SEUS DADOS NA NUVEM COM A BRUNSKER!

Tenha seu Banco de Dados ja licenciado e as suas

aplicagbes e informagbdes hospedadas com seguranga,

com criptografia de ponta a pontal

™ (31)3395-8574
(@) 19 7505-2612
ﬁ comercial@brunsker.com.br

"BrunSker%ﬁ"

a ANPD (Autoridade Nacional de Prote-
cdo de Dados), responsavel por fiscalizar
o cumprimento da LGPD em organiza-
cbes publicas e privadas.

Outra prética essencial que deverd
ser adotada pelas empresas é o investi-
mento em ciberseguranca, ferramentas
com criptografia de dados e implementa-
cdo de ferramentas de compliance, que
tem a funcdo de monitorar e assegurar
que todos os envolvidos com uma em-
presa estejam de acordo com as praticas
de seguranca de dados. A adoc@o dessas
prdticas, além de proteger os dados, é
um critério atenuante em caso de penas.

E muito importante ndo deixar para
a Ultima hora a adequacéo do seu negé-
cio as orientagdes da Lei Geral de Pro-
tecGo de Dados. E preciso reforcar que
a LGPD ird trazer seguranca e beneficios
para toda a sociedade, pois, estabelece
limites e regras sobre como organiza-
¢bes publicas e privadas tratam dados
de todos os individuos, garantindo que
os direitos fundamentais e liberdade de
escolha sejom respeitados. Trata-se de
um avanco para o Brasil, pois, a LGPD
segue as tendéncias globais de protecdo

de dados.
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SuperMinas 2019: a vitrine para os negdcios do varejo

A Avanco Informdtica confirma presenca mais uma vez na Superminas 2019.

EQUIPE REDACAO
AVANGO INFORMATICA

contecerd, nos dias 15, 16 e 17 de outubro, o evento

mais completo do ramo supermercadista e panificador

do pais, a SuperMinas. E como 4 é tradigéo, a Avan-

co Informética, com toda a sua experiéncia no merca-
do, estard presente mostrando as suas solucdes e contribuindo
para a troca de conhecimento, vivéncias e boas praticas. Sdo
mais de 15 anos participando da SuperMinas, que, em toda
edicdo, promove mais de 40 atividades, incluindo palestras,
reunides, féruns, oficinas, talk shows, entre outras.

PARTNER FURGAO

+ MOTOR 1.6 FLEX

+ CAPACIDADE DE CARGA DE 800KG
+ PORTAS COM ABERTURA DE 180°
+ AR CONDICIONADO

+ DIRECAO HIDRAULICA

+ PORTAL LATERAL

+ MOTOR 1.6 TURBO DIESEL

+ SUPORTE PARA ATE 1,5 T
+ CONTROLE DE ESTABILIDADE

EXPERT FURGAO

+ CAMBIO MANUAL DE 6 VELOCIDADES

+ DIREGAO HIDRAULICA E HILL ASSIST

E este ano, com o intuito de contribuir para a troca de
saberes, a Avanco leva para a feira o assunto do momento
no varejo, sobretudo em Minas Gerais, a NFC-e. A Avanco
Informética, com toda a sua bagagem com a emisséo de Notas
de Consumidor Eletrénica, mostrard como as suas ferramentas
podem contribuir significativamente no dia a dia do varejista,
simplificando a sua rotina e tornando a sua gestdo muito mais
eficaz. Mais uma vez, a Avanco garante presenca em um dos
maiores encontros do varejo do Brasill

E vocé ndo pode ficar de foral Estaremos na ExpoMinas
esperando por vocé, para que possamos construir juntos um
varejo ainda mais forte!

OFTWARE HOUSE PREMIADA COM
7 TROFEUS GENTE NOSSA

FOTO: LUIZ VASCONCELOS }

Na foto, parte da Familia Avanco na Superminas 2018.

BOXER FURGAO

+ MOTOR 2.0 TURBO DIESEL

+ VOLUME DE 13M3

+ ALTURA DE 2,52M

+ CONTROLE DE ESTABILIDADE
« HILL ASSIST

+ DIRECAO ELETRICA

No transito, dé sentido a vida. n facebook.com/concessionariabordeaux @bordeaux_bh
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